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Over het algemeen laten de cijfers zien dat het aantal potentiéle vrijwilligers dat zich meldt bij
Vrijwilligerscentrale Doetinchem is afgenomen t.o.v. vorig jaar, maar het aantal vacatures ruim overstijgt. Via
de website hebben 233 mensen zich aangemeld, er zijn 92 mensen geweest tijdens de spreekuren en nog eens
180 mensen die de vrijwilligersmarkt bezocht hebben.

Van de vrijwilligers die zich hebben aangemeld, hebben meerdere mensen gereageerd op diverse vacatures per
persoon. Dit zijn zowel die bij 1 organisatie vrijwilligerswerk willen doen, als mensen met de intentie om ook bij
meerdere organisaties vrijwilligerswerk te doen. Het totale aanbod aan vacatures is terug gelopen. Er valt, per
saldo, minder te kiezen. De organisaties hebben dit jaar baat bij “de vissen uit dezelfde vijver”. Deze 233
mensen hebben samen 265 keer gereageerd op 136 vacatures.

Het aantal organisaties dat zich nieuw bij Vrijwilligerscentrale Doetinchem heeft aangemeld is 26. Dat is minder
dan vorig jaar, maar nog steeds een aanzienlijk aantal. Men weet ons te vinden.

Er is een relatief groot verschil te zien op het gebied van Buurtplein burenhulp / het prikbord. Het fenomeen
van online “matchen” neemt al een tijd af sinds de corona lockdown periodes, zoals verwacht. Individuele
hulpvragen komen vooral per mail of telefonisch binnen en ook reacties volgen op die wijze. Toch nemen de
online hulpvragen weer toe. Het gaat dan veelal om een kortdurende vorm van mantelzorgondersteuning,
maatjescontact, tuinieren of boodschappen doen voor iemand. Dat de vraag om tuinieren is toegenomen is
begrijpelijk, nu het gezamenlijke project van Present en de Stadskamer, op initiatief van de
Vrijwilligerscentrale, vol zit. Bij Burenhulp blijft de kans op een match echter onzeker.

De deelname van mensen aan het inloopspreekuur ligt iets lager dan het aantal van vorig jaar. In totaal zijn er
92 bezoekers geweest, waarvan 13 afspraken met mensen van Laborijn. Een aantal spreekuren op locatie is
komen te vervallen i.v.m. feestdagen of omdat er geen aanmeldingen waren vanuit de consulenten van
Laborijn.

De netwerkbijeenkomsten laten in het totaalaantal geen grote veranderingen zien. Toch zijn er 3
netwerkbijeenkomsten, door omstandigheden, niet doorgegaan. In die zin is er dus meer animo per
bijeenkomst en zien wij een groei op basis van onze inzet hierop. Het aantal deelnemende organisaties aan de
vrijwilligersmarkt nam toe. En ook het bezoekersaantal was hoog tijdens de 20 jubileumeditie van dit jaar.

Organisaties, netwerkpartners en collega’s die informatie zoeken m.b.t. fondsen weten inmiddels dat ze
hiervoor bij Vrijwilligerscentrale Doetinchem terecht kunnen. Toch werd er, m.b.t. dit onderwerp, wel minder
actief verwezen naar ons. Dit kan te maken hebben met personele wisselingen aan de kant van gemeente
Doetinchem, binnen de afdeling subsidies.

Vanaf augustus is 1 medewerker van Vrijwilligerscentrale Doetinchem tijdelijk uitgevallen. Deze medewerker
werkt sinds die tijd op basis van re-integratie. Dit drukt op de reguliere werkzaamheden. Tegelijkertijd was er
wel meer aandacht voor organisatiebezoeken (een verdubbeling) en organisatieondersteuning. Hieruit is op te
maken dat er, ondanks de uitval en druk, aandacht is voor onze speerpunten voortkomend uit de eerder
afgenomen Vitaliteitsscan.
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Overzicht acties op de website van de VwC 2024
cijfers website 2024
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2024 2023
Nieuwe vacatures 136 162
Reacties op vacatures 265 234
Nieuwe vrijwilligers 233 276
Nieuwe organisaties 26 34
Prikbordberichten 20 15
Reacties op prikbordberichten 3 5
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cijfers diensten & activiteiten 2024
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Individuele hulpvragen 69 102
Bezoekers inloopspreekuur 92 (13 Laborijn) 102 (25 Laborijn)
Bezoekers netwerkbijeenkomsten 46 42
Organisatiebezoeken 14 7
Organisatie ondersteuning 61 61
Vrijwilligersmarkt deelnemers 37 35
Vrijwilligersmarkt bezoekers 180 120
Vrijwilligerswaardering 25 60
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totaal acties op website t.0.v. voorgaande jaren

300
250
200 2021
150 2022
100 2023
50
0 2024
e
N
m2024 w2023 m2022 2021
2024 2023 2022 2021
Nieuwe vacatures 136 162 200 141
Reacties op 265 234 231 256
vacatures
Nieuwe vrijwilligers 233 276 209 233
Nieuwe organisaties | 26 34 55 30
Prikbordberichten 20 15 45 100
Reacties op 3 5 44 160
prikbordberichten
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2024 2023 2022 2021
Individuele hulpvragen 69 102 109 134
Bezoekers inloopspreekuur 92 (13 Laborijn) 102 (25 Laborijn) 113 (28 Laborijn) 80
Organisatiebezoeken 14 7 9 16
Organisatie ondersteuning 61 61 41 53

Totaaloverzicht diensten t.o.v. voorgaande jaren
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2024 2023 2022 2021
Bezoekers netwerkbijeenkomsten 46 42 49 24
Vrijwilligersmarkt deelnemers 37 35 27 22
Vrijwilligersmarkt bezoekers 180 120 120 125
Vrijwilligerswaardering 25 60 70 50

extra categorieén registratie

reacties op vacatures / burenhulp
via telefoon of mail 33 (telefonisch) 12 (mail)

Ondersteuning fondsaanvragen 8

Verhouding ingeschreven vrijwilligers (website)

overzicht ingeschreven vrijwilligers
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Vrijwilligerswaardering onthulling “Vrijwilligersplein”
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Voor vrijwilligersorganisaties

Wij kunnen ons voorstellen dat het voor vrijwilligersorganisaties, naast bovenstaande gegevens, interessant
kan zijn om te weten wat het verloop en de verhouding is tussen nieuwe vacatures en reacties op vacatures op
onze website. In onderstaand overzicht is daarom te zien op welke momenten van het jaar vrijwilligers
reageren op vacatures en hoeveel nieuwe vacatures er per maand geplaatst worden.

nieuwe vacatures & reacties op vacatures 2024

40
35
30
25
20
15

10

jan feb mrt apr mei jun jul aug sept okt nov dec

==@=—nieuwe vacatures ==@-—reacties op vacatures

Het komt niet vaak voor dat de toename van vacatures samenvalt met de toename van vrijwilligers. Toch zien
we langzaam dat dit wat meer naar elkaar toetrekt. De afgelopen jaren hebben we organisaties hierop
gewezen. Het aantal vrijwilligers dat zich meldt overstijgt het aantal vacatures ruim. Als organisatie kun je hier
je voordeel mee doen om ervoor te zorgen dat jullie meer vacatures plaatsen. Denk aan de mogelijkheid om
bepaalde taken op te delen bijvoorbeeld. Voor vrijwilligers is het uiteraard interessant om een breed aanbod te
zien. Momenteel reageren meer mensen op diverse vacatures, waaronder ook mensen met de intentie om zich
bij meerdere organisaties in te zetten.

De bovenstaande gegevens van onze website staan los van de gesprekken die wij daarnaast nog voeren met
mensen op onze inloopspreekuren en mensen die er de voorkeur aan geven om buiten de website om te
reageren op een vacature. Door bijvoorbeeld het vacatureaanbod onder de aandacht te brengen via het
Doetinchems Vizier, social media en op diverse locaties, proberen wij het reageren ook zo laagdrempelig
mogelijk te maken. Indien nodig nemen wij ook namens iemand contact op met een organisatie om hen met
elkaar in verbinding te brengen. Denk bijvoorbeeld aan mensen die niet digitaal vaardig zijn, niet beschikken
over een e-mailadres of het spannend vinden om zelf contact op te nemen.



